
【セミナー目的】

顧客離れの防止、リピーター客の獲得、ブランドイメージの向上を図ることを
目的とし、ミクロ視点でのデータ収集・活用の実践を通して、自社の課題や正
しい顧客理解を促し、観光関連事業者・団体の経営基盤の強化を図る。

一から実践！
デジタルマーケティングセミナー

沖縄県文化観光スポーツ部観光振興課委託事業 令和4年度観光人材確保促進事業

〒901-0152 沖縄県那覇市小禄1831番地1 沖縄産業支援センター2階
一般財団法人沖縄観光コンベンションビューロー
国内事業部 受入推進課（藏下、天久）TEL：098-859-6129 E-mail：ikusei@ocvb.or.jp

お問い合わせ

お申込締切

10月4日(火)
まで

お申込みはこちら
https://forms.office.com/r/uX2vvXBG8b

講師プロフィール

沖縄県内観光事業者・団体 20名
（定員を超える場合は、事務局にて調整させていただきます。）

・オンラインでの参加として、通信環境が整っていること(画面・マイクON)
・全4回連続型のセミナーとなっております

対象

第1回 10月5日 (水) 
第2回 10月12日 (水) 
第3回 10月26日 (水)
第4回 11月9日 (水)     ※各回10：00～12：00 

講義+実践型セミナー

株式会社キネッソジャパン DX Solution Unit Unit Director

小林 圭介 氏
インターネット広告代理店でキャリアをスタート後、運用型ウェブ広告およびアドテクノロジー
の活用に関するデジタルマーケティング活用のための組織開発・仕組みづくり・運用体制構築
に関わる。2020年度から栃木県デジタルマーケティングアドバイザー、2021年度に栃木県
CMO就任。

日程

各回2部構成になっており、前半は講義形式、後半は講師と一緒に講義で学んだことを実践する形式となっております。
習ったことをすぐに実践することで、現状の顧客体験の整理・把握、データのとり方、顧客評価から課題の洗い出しなど、
すぐに使える手法を身につけることができます。奮ってご応募くださいませ。
※申込フォームにて、本セミナーに関するご要望をお伺いし、出来る限りセミナーの構成に反映できますよう調整させて
いただきます。

Googleマイビジネス、Googleアナリティクス、Googleマップ、SNS等
を用いた実践形式を予定しております。

内容


